CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome Cognome Annarita Serafini
Telefono 02/26902277

e-mail an.serafini@comune.segrate.mi.it

ESPERIENZE LAVORATIVE E ATTIVITA DI TUTOR - DIDATTICHE

Esperienze lavorative

» Date (da —a) Dal 01/01/2010 a oggi

* Nome del datore di lavoro Comune di Segrate
* Tipo di azienda o settore Ente Locale

e Tipo di impiego Tempo indeterminato

e Principali mansioni Assistente Sociale presso il Servizio Sociale Professionale — Area Disabili

« Date (da —a) Dal 01/02/1999 al 31/12/2009

e Nome del datore di lavoro Azienda Sanitaria Locale Provincia di Milano 2

e Tipo di azienda o settore Dipartimento A.S.S.1.

e Tipo di impiego Tempo indeterminato

« Principali mansioni Assistente Sociale presso il Nucleo Operativo Minori — Tutela Minori
Dal 16/05/2003 al 31/12/2009 in posizione di comando c/o il Comune di

Segrate - Servizio Sociale Professionale - Area Disabili

* Date (da—a) Dal 31/12/1988 al 31/01/1999

* Nome del datore di lavoro Azienda U.S.L. Bologna Nord
 Tipo di azienda o settore Dipartimento di Salute Mentale
* Tipo di impiego Tempo indeterminato

¢ Principali mansioni Assistente Sociale presso il Servizio di Salute Mentale



* Date (da —a) Dal 12/03/1986 al 31/07/1988

* Nome del datore di lavoro Comune di S. Lazzaro di Savena
e Tipo di azienda o settore Ente Locale

= Tipo di impiego Incarico Libero Professionale

* Principali mansioni Assistente Sociale presso il Servizio Sociale Professionale — Area Adulti

e Date (da —a) Dal 15/12/1985 al 02/02/1986

e Nome del datore di lavoro Istituto del Buon Pastore di Bologna

* Tipo di azienda o settore I.P.A.B.

* Tipo di impiego Contratto a tempo determinato

e Principali mansioni Istruttore — Educatore supplente presso una comunita per minori di

Bologna

Attivita di Tutor e Didattiche
» Date (da —a) Anno Accademico 1995/1996.
e Attivita svolta Attivita di supervisione di tirocinio per uno studente del Corso di Laurea in

Servizio Sociale dell’Universita di Bologna

e Date (da—a) Anno Accademico 2010/2011.
e Attivita svolta Attivita di supervisione di tirocinio per uno studente del Corso di Laurea in

Servizio Sociale dell’Universita di Milano - Bicocca

* Date (da —a) Anno Accademico 2009/2010
o Attivita svolta Attivita di supervisione di tirocinio per uno studente del Corso di Laurea in

Servizio Sociale dell’Universita di Milano — Bicocca

 Date (da—a) 26/02/1998

= Attivita svolta Partecipazione all'incontro rivolto ai familiari di utenti in carico al Settore
di Assistenza Psichiatrica del Distretto di Budrio in qualita di relatore,

avente per tema “Gli aspetti assistenziali. Pratiche di pensionamento e di

inserimento lavorativo”.



TITOLI, ABILITAZIONE, CORSI DI FORMAZIONE, CONVEGNI E

SEMINARI

Titoli

e Date 04/03/1986

* Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione Scuola di Servizio Sociale I.P.S.5.E.R. di Bologna
* Qualifica conseguita Diploma di Assistente Sociale votazione 110 con lode.

Regolarmente iscritta all’Ordine Professionale degli Assistenti Sociali

della Regione Lombardia.

s Date 30/07/1975

* Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione Liceo Artistico Statale di Pescara

e Qualifica conseguita Diploma di Maturita Artistica

= Date Anno scolastico 1975/1976
* Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione Liceo Artistico Statale di Pescara

» Qualifica conseguita Corso Integrativo

Corsi di formazione, convegni e seminari

 Date 23/04/2021

* Ente organizzatore Piano di zona Distretto Sociale Est Milano

= Titolo “Misure di contrasto alla poverta e reddito di cittadinanza: Presupposti e strumenti, filiera,
declinazione territoriale. Proposta formativa e laboratoriale per avviare un lavoro di squadra tra

operatori dei servizi territoriali attivi sul Distretto Sociale Est Milano”.

e Date 16/04/2021
* Ente organizzatore Fondazione Enti Locali Milano

e Titolo L'erogazione di sussidi ed agevolazioni economiche alle persone fisiche: dalla regolamentazione
8 P

alla procedura.



e Date 26/03/2021
 Ente organizzatore Piano di Zona Distretto Sociale Est Milano
» Titolo Le misure di contrasto alla poverta e il reddito di cittadinanza: presupposti e strumenti, filiera

declinazione territoriale.

» Date 09/11/2020

¢ Ente organizzatore Ufficio di Piano dell’Ambito Territoriale Distretto 5 — ATS Citta Metropolitana di

Milano.

e Titolo “La responsabilita condivisa del contrasto alla violenza di genere: 'uso delle norme a supporto

del lavoro di squadra territoriale”.

* Date 04/11/2019
* Ente organizzatore ATS Milano Citta Metropolitana

e Titolo La violenza di genere nel territorio di ATS Milano tra continuita e innovazione.

* Date 26/09/2019
* Ente organizzatore Citta di Segrate Settore Sicurezza, Ambiente, Politiche Sociali.

e Titolo “Il Disturbo da Accumulo”. Un approccio metodologico condiviso.

» Date 14/02/2019

¢ Ente organizzatore Ufficio di Piano dell’Ambito Territoriale Distretto 5 — ATS Citta Metropolitana di

Milano.
e Titolo “Condividere per contrastare la violenza di genere: laboratorio di confronto tra operatori della

rete antiviolenza Adda Martesana — CAV V..O.L.A. per la definizione di strategie efficaci”.

e Date 21/11/2018
¢ Ente organizzatore Forum Permanente del Terzo Settore della Martesana.

e Titolo “Stati Generali della Comunita Generativa: voci di un nuovo welfare”.

» Date 19/11/2018
* Ente organizzatore Consiglio Regionale dell’Ordine degli Assistenti Sociali della Regione Lombardia.

= Titolo “Il fenomeno dell’aggressivita nei confronti degli Assistenti Sociali in lombardia.



e Date 12/11/2018
¢ Ente organizzatore METE noprofit

» Titolo Oltre la competenza, quali virtu’? Una prospettiva deontologica per lo sviluppo di Buone Pratiche.

* Date 23/10/2018
* Ente organizzatore Forum Permanente del Terzo Settore della Martesena.

e Titolo “Stati Generali della Comunita Generativa: voci di un nuovo welfare”

* Date 16/11/2017
» Ente organizzatore LEDHA — Lega per i diritti delle persone con disabilita.
e Titolo Bambini stranieri con disabilita ...a casa e nella societa. Responsabilita istituzionali, responsabilita

Sociali. Norme, procedure vigenti e esperienze in favore dell’inclusione sociale.

* Date 18/05/2017
e Ente organizzatore Consiglio Regionale dell’Ordine degli Assistenti Sociali della Regione Lombardia.

» Titolo Innovazione sociale digitale e parita di genere. Prospettiva europea e sviluppo locale.

* Date 01/04/2017

 Ente organizzatore Ufficio di Piano dell’Ambito Territoriale Distretto 5 — ATS Citta Metropolitana

di Milano.

e Titolo Martesana: Laboratorio di innovazione e coesione sociale”. Welfare Generativo 2 anno.

» Date 04/10/2016
s Ente organizzatore ANCI Lombardia

= Titolo Sostegno all'Inclusione attiva {S.I.A.): La nuova misura di contrasto alla poverta.

e Date 16/09/2016
* Ente organizzatore Ordine degli Assistenti Sociali della Lombardia /Provincia di Cremona
« Titolo Linee guida per la gestione dell’emergenza sfratti: il ruolo del Servizio

Sociale Professionale.



e Date 20/21 Aprile 2016
* Ente organizzatore Consorzio Desio- Brianza A.S.C.

» Titolo “Immaginabili Risorse, Il valore sociale della disabilita”.

» Date 28/09/2015
 Ente organizzatore Ordine Assistenti Sociali — Citta Metropolitana di Milano
* Titolo Etica e deontologia del Servizio Sociale dilemmi e snodi critici nel lavoro

con le famiglie e i minori.

e Date 11/06/2015

* Ente organizzatore Ordine Assistenti Sociali

» Titolo “L’Assistente Sociale e la Tutela dell'infanzia, dell’Adolescenza e della
Famiglia. Il rapporto con la Magistratura e la collaborazione tra diverse

figure professionali”.

¢ Date 10/05/2015
= Ente organizzatore Maggioli Formazione

= Titolo "Il nuovo ISEE".

* Date 14/04/2015
¢ Ente organizzatore Comune di Segrate

= Titolo Approccio ai comportamenti di Addiction: Il gioco d'azzardo patologico - GAP

» Date 16/17 ottobre e 4/5/6 novembre 2014
» Ente organizzatore Maggioli Formazione

e Titolo "La Diagnosi Sociale. Solo nel caos nascono le stelle danzanti".

e Date Dal 06/11/2013 al 11/12/2013
» Ente organizzatore Ordine Assistenti Sociali - Provincia di Milano

 Titolo La presa in carico dei diritti. Ipotesi di intervento per il progetto di vita



delle persone con disabilita.

 Date 14/06/2013
* Ente organizzatore ANFFAS Onlus Martesana

e Titolo "Includere i nuovi bisogni: disabilita e eta adulta”.

¢ Date 23/05/2013
* Ente organizzatore ASL Milano 2

e Titolo Includere i nuovi bisogni: disabilita e minori.

* Date 19/02/2013
e Ente organizzatore ASL Milano 2
= Titolo A che gioco giochiamo? Siamo tutti coinvolti.. L'impegno della ASL Milano

2 nel contrasto delle ludopatie.

» Date 15/27 Novembre 2012-10 Dicembre 2012
e Ente organizzatore IRS Koiné

e Titolo Spazio d'Inclusione: nuove poverta ed emarginazione sociale.

* Date 06/06/2012 - 27/09/2012
¢ Ente organizzatore ASL Milano 2
e Titolo L'integrazione territoriale (socio sanitario e sociale) dei processi di lavoro,

tutela della persona fragile non autosufficiente.

» Date 03/04/2012 - 08/05/2012
¢ Ente organizzatore Provincia di Milano
¢ Titolo La danza delle emozioni tra paure, sofferenze, solitudini. I'abbandono

delle illusioni di essere soli, diversi, isolati.

¢ Date Dal 3/03/2011 al 07/04/2011
* Ente organizzatore Ordine Assistenti Sociali — Provincia di Milano

¢ Titolo Problem Solving e cambiamento.



 Date Dal 14/01/2010 al 11/03/2010
¢ Ente organizzatore Provincia di Milano
e Titolo “Non pil da soli: 'impegno delle comunita locali per i minori immigrati non

accompagnati”.

s Date 13/05/2010
* Ente organizzatore Piano di Zona Distretto Sociale Est Milano

e Titolo Percorsi lavorativi possibili per i cittadini con patologia psichiatrica.

« Date Dal 10/11/2009 al 15/12/2009
* Ente organizzatore Provincia di Milano
e Titolo “La prima accoglienza difficile e I'esperienza degli operatori: variabili

emotive”.

» Date 22/05/2009
e Ente organizzatore Ordine Assistenti Sociali
= Titolo “Web per il Servizio Sociale — Come migliorare il proprio lavoro

professionale grazie ad internet e alle comunicazioni online”.

 Date 07/11/2007
* Ente organizzatore Spazio Residenzialita

« Titolo “Reti in cantiere: costruire insieme percorsi di vita autonoma”.

* Date 07/06/2007
¢ Ente organizzatore Comune di Milano
« Titolo “Il benessere psico-fisico del disabile e della sua famiglia. L’esperienza

del Consultorio Familiare Anffas Milano”.

e Date 15/01/2007

¢ Ente organizzatore Piano di Zona Distretto Sociale Est Milano



» Titolo “Casa senza Frontiere” Le esperienze di sostegno al progetto abitativo a
confronto.

» Date 14/15/16 dicembre 2006

e Ente organizzatore CISMAI

» Titolo Dal trauma Infantile all’eta adulta. Esiti e percorsi di riparazione degli

abusi all'infanzia.

¢ Date 01/12/2005
* Ente organizzatore Cooperativa Sociale Arti e Mestieri Sociali
= Titolo Accogliere non basta. Le risorse di accoglienza per il minore allontanato

da casa: specificita, integrazione e prospettive.

e Date 21 e 28 Settembre 05, 12 e 19 Ottobre 2004
= Ente organizzatore Oltre Noi la Vita

= Titolo “Tutelare con il cuore: Amministratori di Sostegno, Tutori e Curatori .

» Date 16/12/2004
» Ente organizzatore Centro S. Ambrogio di riabilitazione psichiatrica e psicoorganicita

e Titolo Dis — Integrazione. Modelli multifamiliari e lavoro di rete.

e Date Novembre 2003 — Febbraio 2004
* Ente organizzatore Cooperativa Sociale Paradigma di Torino
* Titolo Metodologie d’intervento nella presa in carico integrata delle situazioni di

maltrattamento ed abuso all’infanzia.

* Date 29/30 Novembre 2002
¢ Ente organizzatore Minotauro Istituto di analisi dei codici affettivi

« Titolo Pil 0 meno sedici anni: fare male, farsi male.

e Date Dal 26/11/2001 al 13/06/2002
e Ente organizzatore Provincia di Milano

» Titolo “I percorsi plurimodali di diagnosi e terapia a fronte di bambini esposti a



condizioni traumatiche all'interno della famiglia per incompetenza
parentale dei genitori”

e Date 06/06/2002

e Ente organizzatore ASL Milano 2

» Titolo “Essere genitori di adolescenti oggi”.

e Date Novembre 2001/dicembre 2001
¢ Ente organizzatore ASL Milano 2

* Titolo “ Il Gruppo di lavoro: sostegno alle equipes psicosociali”.

* Date 01/10/2001
¢ Ente organizzatore Ordine Assistenti Sociali
= Titolo Il ben-essere del bambino e della sua famiglia oggi: Il Servizio Sociale tra

culture, soggetti e interventi di protezione.

¢ Date Febbraio 2'001
* Ente organizzatore ASL Milano 2
» Titolo “Introduzione alla teoria dell’attaccamento e a nuove tecniche di

intervento precoce sui disturbi relazionali dell’eta evolutiva”.

 Date 28/01/2000
¢ Ente organizzatore ASL Milano 2

¢ Titolo Affido non & cosi strano.

» Date Dal 13/12/1999 al 08/05/2000
e Ente organizzatore Provincia di Milano
= Titolo Il lavoro psico-sociale e educativo con preadolescenti, adolescenti e con

le loro famiglie”

e Date 11/03/1999
* Ente organizzatore ASL Provincia Milano 2

e Titolo “ La prevenzione primaria in adolescenza: modelli a confronto”.



 Date 06/07 Maggio1999
e Ente organizzatore Minotauro Istituto di analisi dei codici affettivi

» Titolo “Pili 0 meno sedici anni”. Convegno sull’adolescenza”

= Date 20/05/1999
* Ente organizzatore ASL Provincia Milano 2

e Titolo “La mente dei genitori di fronte all'adolescenza dei figli”

* Date 15/16/17 Aprile 1998
* Ente organizzatore Azienda U.S.L. Bologna Nord
* Titolo La legge, la professione e |a Psichiatria — Aspetti giuridici e responsabilita

professionale in Psichiatria

* Date 13/05/1997
¢ Ente organizzatore Azienda U.S,L. Bologna Nord
» Titolo “Analisi del lavoro Istituzionale con pazienti gravi secondo un’ottica

gruppale”.

 Date 26/27 gennaio 1996
» Ente organizzatore Universita degli Studi di Parma

« Titolo “Salute Mentale e Servizio Sociale”

» Date Dal 21/09/1995 al 23/11/1995
¢ Ente organizzatore C.E.F.A.L.

» Titolo Strumenti e competenze per un collocamento mirato

» Date 09/05/1994
= Ente organizzatore Unita Sanitaria Locale n° 27 Bologna Ovest
» Titolo “I risultati dello studio del National Intitute of Mental Health U.S.A. sulle

strategie terapeutiche della schizofrenia”.



¢ Date Dal 26/03/1993 al 10/05/1993
e Ente organizzatore Unita Sanitaria Locale n® 26

e Titolo “Processi organizzativi del Servizio Salute Mentale”

= Date 25/03/1993
= Ente organizzatore Provincia di Bologna — Centro “Gianfranco Minguzzi”

¢ Titolo La fine del manicomio: la costruzione delle alternative

* Date 6/7 Aprile
* Ente organizzatore U.S.L. n° 27 Bologna

« Titolo “Il filo del discorso” percorso di riabilitazione in psichiatria

* Date 24/02/1990
e Ente organizzatore Regione Emilia Romagna Unita Sanitaria Locale n° 26

* Titolo “Tempo di cura tra vita familiare e Servizi Socio-Sanitari

* Date 16/11/1989
= Ente organizzatore Regione Emilia Romagna Unita Sanitaria Locale N° 26

» Titolo “ La risorsa umana come punto centrale del sistema dei Servizi pubblici

Sociali e Sanitari”.

 Date 12/09/1989
e Ente organizzatore Regione Emilia Romagna Unita Sanitaria Locale N° 23 di Imola

» Titolo “Esordio psicotico e primo contatto con il Servizio d’igiene mentale”.

LINGUE, COMPETENZE INFORMATICHE, PATENTE

Lingue Straniere

e Lingua Inglese: Livello scolastico



» Competenze informatiche: Conoscenza base Windos Office

e Patente Tipo B

Ai sensi della legge 675/96, e successive modifiche in materia di tutela della privacy, Vi autorizzo al
trattamento dei dati personali contenuti nel presente curriculum vitae.

.to Annarita Sergfini ' /kg
/i@/ rg

Data 29/08/2021




